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Wijk Transitie Hub

Bewoners van buurten en wijken ontmoeten elkaar in wijk- en buurthuizen.
Vaak zijn die in eigen beheer van vrijwilligers. Verenigingen, lokale initiatieven
en maatschappelijke voorzieningen vinden er onderdak. In een Wijk Transitie
Hub is bedoeld om samen een betere buurt te bouwen. Dlverse activiteiten

rondom duurzaamheid staan hierbij centraal.

Wij streven daarom naar een toegankelijke plek in de buurt waar vragen en
antwoorden elkaar kunnen vinden. Daarnaast is het een vaste plek voor jouw
werkgroep of organisatie waar leden van jouw team kunnen leren en groeien.
Om het doel te bereiken heb je een infrastructuur nodig, waar je verdere

acties en campagnes kan organiseren of faciliteren.

Een grote ambitie heeft plannen nodig die op verschillende vlakken ingevuld
moeten gaan worden. Dit is vaak een grote stap. Door kleine opzet te maken,
bijvoorbeeld een powerpoint pagina per onderwerp , kan je deze als “levend

document” laten groeien door het team.



L ocatie

Een plek die bekend is in jouw buurt, makkelijk te
bereiken door buurtbewoners en waar ook andere
organisaties of activiteiten plaatsvinden. Waar gebeurt
“het voor jouw doelgroep”? . Zoek een plek of locatie
die zichtbaar is en makkelijk bereikbaar. Als 1e startplek
denk aan leegstaande winkelpanden, kantoor of deel
ruimtes met andere organisaties in jouw buurt. Kijk ook
bij buurtkamers of andere sociale plekken waar al vaak
buurtactiviteiten plaatsvinden. Aansluiten bij wat er al is
maakt de opstart en herkenning makkelijkste. Ook voor de
buurtbewoners.

Financién

Checklist

Vraag bij gemeente naar
u subsidiemogelijkheden

Lobby in eigen netwerk en
u buurt bedrijven

- Sociaal netwerk in buurt
voor ondersteuning

Checklist

N lI\/lc:kkelijk bereikbare
ocatie

Deel met andere
organisaties

|
Bl Bekend bij doelgroep
|

In eigen buurt

Aanvragen en subsidies oa duurzaamheidsfonds
gemeente zijn best wel budgetten te vinden, maar vragen
vaak om veel info die je soms(nog) niet hebt. Kijk of je

via groot schalige ( masterplan) buurt ontwikkelings
projecten of ambities vanuit overheid mee kan liften.
Locale support vanuit andere duurzaamheids organisaties,
locale MKB bedrijven sponsoring en sociale netwerk

kan helpen voor 1e aanzet. Ook hebben sommige

banken zoals Rabobank en ABN kleine fondsen voor
duurzaamheidsinitiatieven. Lange termijn inkomsten ook

vanuit eigen projecten en activiteiten op te bouwen.



Organisatie

Vaak ontstaat het idee voor een locale HUB vanuit een
werkgroep. Definieer welke taken en activiteiten je wilt
gaan ondersteunen en maak een agenda hiervan om in te
schatten welke hulp of medewerkers je nodig hebt. Hou
het team klein, betrokken en verantwoordelijk voor hun
eigen taak. Een codrdinator voor de dagelijkse gang in
de HUB is belangrijk om elke dag aanwezig te zijn en een
gezicht aan de HUB te geven. Activiteiten coordinator en
financieel/administratief support op regelmatige basis zijn
de 1e lijnsondersteuning in HUB. Per activiteit of project
kunnen benodigde mensen worden opgeschaald. Creéer
hiervoor een “vrienden” of vrijwillerslijst van oproepbare

personen ( met hun specifieke kennis/kunde).

Medewenrkenrs

Uiteraard werk je met anderen samen. Goed om met
elkaar afspraken te maken wie waar verantwoordeli-

jk voor is. Aanstellen van een codrdinator als centraal
aanspreekpunt welke vaak aanwezig is, is aan te bevelen.
Het hebben van een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG)
voor alle betrokkenen kan een veilige werksfeer creéren
en vertrouwen naar derden versterken. Vanuit UWV zijn
(betaalde)mogelijkheden voor kandidaten die via her-
scholings banen zoeken .Locale werkzoekenden kunnen
helpen bij invullen van werkzaamheden bij de HUB. De
HUB kan hiermee functies invullen en bewoners nieuwe

werkervaring opdoen.
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Handboek Wik Transitie Hub

Inrichting

Voor een locatie heb je kantoorinventaris nodig. Kastruim-
te (afsluitbaar?), bureau, stoelen en tafel. Via marktplaats
worden veel overbodige kantoorspullen aangeboden, of
check ook kringloopwinkels. Ga langs bij (grotere) MKB
bedrijven in de buurt, wellicht heeft hun IT afdeling nog

overjarige PC staan?

Internet

Een eigen internet aansluiting is vaak niet nodig bij
bestaand gebouw. Check of je gebruik kan maken van
aanwezige WIFI, anders via een kabel een eigen router
met WIFI aansluiten op het interne netwerk. je kan dan
eigen WIFI maken. Handige werkmethode is om een
digitale “Cloud omgeving” te creéren, bv Google, waar je
veilig alle data en bestanden kan opslaan. Ook is het voor

samenwerken eenvoudig om alle documenten op 1 plek te

hebben.

Checklist

Activiteiten lijst to-do en
Gijdsplan

Stel een coérdinator aan

Centrale (digitale) plek
voor documenten

Inrichting kringloop of
overbodige van andere
kantoren



Communicatie Checklist

De buurt laten weten dat de HUb er is , wat Zorg voor pakkend logo en
je kan doen, en waar ze mee kunnen helpen - herkenbare kleur

is belangrijk. Je hoeft geen dure marketing
campagne te maken, maar met paar simpele
stappen ben je al snel vindbaar en herkenbaar.

+  Maak gebruik van een “vaste huisstijl” door
vaste kleurstelling, lettertype en opmaak in
folders en presentatiesheets.

+  Een toepasselijk, herkenbaar logo (hartje,
bloem, kompas, oid) helpt herkenbaarheid

«  Folders: je kan eenvoudig in powerpoint tekst en plaatje maken en
deze als “ folder printen” . Een vlag of banner laten maken met naam
van HUB (denk om huisstijl/ simpel houden) .

«  Tweetalig : Nederlands , maar ook in engels. maak onderscheid door
bv schuin lettertype ( of ander taal tbv specifieke doelgroep)

Promotie

Maak gebruik van wijkkranten, organisaties in buurt, buurthuizen,
sportclubs, scholen, winkelcentrum of straat, locale supermarkten,
snackbars etc. Nodig scholen(klas) uit bij een activiteit. (Bovenbouw
middelbare scholen kunnen vaak ook helpen). Gebruik locale
radiostations, sluit aan bij andere buurtactiviteiten ter promotie/
ondersteuning en natuurlijkk social media of whatsapp in buurtgroepen.

Product

Bedenk rondom jouw doelstelling aantal activiteiten. Schrijf per activiteit
een aparte sheet bv in Powerpoint en laat het idee groeien. Probeer een
aantal wekelijkse , vaste tijden, sociale activiteiten te bedenken waar je
veel mensen mee kan interesseren. Inzamelactie ( kranten, frituurvet,

2e hands kleding) , scholen challenge, reparatie van oude apparaten of

herstel kleding zijn voorbeelden.

Specifieke campagnes die als rode draad lopen moeten jouw doelstelling
ondersteunen. Als je duurzaamheid voorop hebt staan, denk dan ook aan

duurzame acties.(inzamelen GFT afval?)

Biedt ook ruimte aan andere organisaties om hun activiteiten bij jou onder

te brengen. samenwerken en netwerk vergroten!

- Laat het hele buurt weten

Hang posters op bij
u supermark®, snackbar

Deel het in sociale (digitale)
. apps en groepen

Checklist

N Simpele acties werken het
best

Zorg voor vaste,
herkenbare activiceiten

|
B Help bij andere acties
|

Sluit aan bij activiceiten
van gelijksoortige
organisaties



Valkuilen

Begin met het DOEN. Een uitgebreid plan maken van vele
pagina’s is vaak niet nuttig, de praktijk haalt plan vaak in.
Hou vast aan je doelstelling en toets alles wat je beslist,
organiseert en uitvoert aan deze meetlat. Maak wel een
levend document op centrale plek waar je voortgang op
verschillende punten ( financien, organisatie, activiteiten
etc) bijhoud. Keep it Simple.

Gebruik geen moeilijke woorden of specifieke afkortingen.
Simpele taal zodat iedereen het kan begrijpen en zich
herkend in jouw boodschap.

Stappenplan

Maak plan
vaor een

Uiteraard is het verstandig om zo veel mogelijk planmatig activiteit
te werken, echter de praktijk is soms anders. Je hebt te
maken met veranderende omstandigheden en hoeveel tijd

. L Leervan je
je kan besteden met elkaar aan een activiteit. fouten en

. . . verbeter de
Daarom is het goed om te beginnen met een idee PLAN, — goede punten

en dat kort op te schrijven en met elkaar te bespreken wie

AANPASSEN

wat doet. Dan ga je samen het DOEN in kleine stappen om
het voor iedereen overzichtelijk en leuk te houden. Als je
CHECK wat er gebeurt en wat het opgeleverd heeft, kan
je de goede dingen AANPASSEN en leren van je eventuele
fouten of acties die niet goed zijn gelukt.

Aan de hand van deze ervaring begin je met verbeterd,

of nieuw plan en volg je bovenstaande stappen weer
opnieuw. Zo wordt het iedere keer beter!
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Begin gewoon
met
uitvoering in
kleine
stappen

Kijk wat er
gebeurt
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